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Lo scenario attuale
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Il Turismo 
Balneare in 

Romagna
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Come si misura lo 
stato di «salute» di 
una destinazione
turistica? 

Quali fattori
possiamo valutare?



Quando chiedete
un mutuo, portate
le presenze al 
direttore di banca?

A chi interessano le 
presenze? O gli arrivi?

Perchè tutti vogliono dare 
i dati del turismo?









Ma nel 2022…  il 35% in piu! 





TURISMO NEGLI ANNI ‘80 TURISMO NEGLI ANNI ‘80



TURISMO NEGLI ANNI 2023 
TURISMO NEGLI ANNI 2023 



Il mercato 
turistico balneare

• Mercato più competitivo
• Nuove destinazioni, nuovi 

competitors a livello globale
• Maggiore complessità
• Turbolenza e instabilità
• Calo continuo della fedeltà
• Nuove generazioni
• Nuove aspettative e nuovi bisogni
• Dal turismo di destinazione al 

turismo di motivazione

https://www.google.com/url?sa=i&url=https://www.ra.cna.it/mestiere/stabilimenti-balneari/page/2/&psig=AOvVaw29CGtgFLKQSfTiWt2cvHZx&ust=1698350377799000&source=images&cd=vfe&opi=89978449&ved=0CBEQjRxqFwoTCOitr6n-kYIDFQAAAAAdAAAAABAE




Lo stato dell’arte dell’offerta turistica in 
Romagna

• Alberghi costruiti negli anni ‘60-’70

• Piccole dimensioni

• Gestione familiare

• Mancanza di catene internazionali

• Strutture datate con camere piccole

• Modello di business obsoleto

• Scarsa innovazione digitale

• Mancanza di ricambio generazionale

• Carenza di capitale umano 



Le 10 sfide degli operatori turistici 
nei prossimi 10 anni



1. La sfida dell’innovazione 
di prodotto



2. La sfida dell’innovazione 
tecnologica



3. La sfida del ricambio generazionale



4. La sfida della sostenibilità



5. La sfida del modello di business



6. La sfida del capitale umano



7. La sfida della finanza, 
delle risorse finanziarie



8. La sfida della crescita



9. La sfida dell’internazionalizzazione



10. La sfida della destagionalizzazione



Grazie dell’attenzione

santinato@teamworkhospitality.com
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